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GO! raamovereenkomst 2025 tot 2029:
investeer in waarde, niet enkel in toestellen

Vanaf 13 juni 2025 biedt de nieuwe GO! raamovereenkomst scholen de kans om hun ICT-beleid op een
structurele, doordachte en budgetvriendelijke manier te versterken. Deze overeenkomst loopt tot 12 juni 2029
en biedt ruimte voor keuzes die passen bij de visie en noden van elke school.

Binnen het raamcontract heb je de keuze tussen twee percelen:

Een klassieke aanpak met Een flexibel en toekomstgericht aanbod, met twee aankoopformules:
basislevering van toestellen,
zonder extra's of installatie 4

(boxmoving)

—_—
Boxmoving met snellere service, Full Service aanpak, waarbij de
betere garantievoorwaarden en school volledig wordt ontzorgd.
optionele installatie in vergelijking ~ Toestellen worden gebruiksklaar
met boxmoving bij Perceel 1. geleverd, inclusief verzekering,

installatie, hoes of Signpost
Shockcase en snelle
ondersteuning.

Wat onmiddellijk opvalt bij de keuze van Perceel 2

De toestellen zijn identiek, het prijsverschil is beperkt, maar de meerwaarde van perceel 2 is
aanzienlijk. Zelfs in de eenvoudigste formule (boxmoving) geniet je bij perceel 2 van betere garanties,
snellere dienstverlening en extra ondersteuning.

Met Perceel 2 zet je in op continuiteit, kwaliteit en gemak. Kies
voor een toekomstgerichte totaaloplossing door:

e minder ad-hoc oplossingen
e minder onderbrekingen in de klas
e meer gemoedsrust voor het hele team

Je haalt niet alleen hardware in huis, maar ook ondersteuning,
expertise en een partner die meedenkt met jouw onderwijsinstelling.
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Alle extra's inbegrepen bij jouw keuze voor perceel 2 Full Service
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Afvalvrije levering

Geen overbodige verpakking bij levering,
milieuvriendelijk en klaar voor onmiddellijke
inzet in de klas.

Beschermhoes of Signpost shockcase
inbegrepen

Standaard voorzien voor extra bescherming en
langere levensduur.

Hoger herstelvolume
Minimaal 95% van schadegevallen hersteld
binnen de SLA-termijn.

100% continuiteitsgarantie
Altijd een werkend toestel beschikbaar.

Automatische integratie in M4S
Beheer en opvolging via het centrale
schoolplatform inbegrepen.

Diefstalverzekering
Extra veiligheid bij verlies of diefstal.

Herstelling na garantieperiode mogelijk
Toestellen kunnen ook na afloop van de garantie
hersteld worden.

Terugkoopgarantie (Buy-Back)
School kan de waarde van toestellen na afloop
van de looptijd verzilveren.
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Gebruiksklaar geleverd
Standaard enrolled of geimaged met
schoolaccount of gewenste configuratie.

Snellere service (SLA)

Herstelling binnen 4 werkdagen, vs. 5
dagen bij Perceel 1.

Meer reservetoestellen beschikbaar
2% van de geleverde toestellen als back-up
inbegrepen.

Uitgebreidere batterijgarantie
Tot 70% batterijcapaciteit gedekt, vs. 50% bij
boxmoving 1.

Accidentele schadeverzekering
Dekking bij val-, stoot- of andere ongevallen.

Franchise: vaste en transparante prijzen
per defect onderdeel

Geen verrassingen, school weet vooraf wat
de kost is bij schade (of 0 euro als
leerkrachtenactie van toepassing is).

Prijslijst voor herstelling oude toestellen
beschikbaar

Transparante tarieven voor herstelling van
toestellen uit vorige raamovereenkomst.

Toegang tot Lernova Academy
(optioneel actievoordeel)

Eén jaar gratis toegang bij promotieperiode
(t.e.m. 30/06/2026).



Ons aanbod voor leerkrachten en onderwijsprofessionals
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Perceel 2: kies het serviceniveau dat bij je school past

Met Perceel 2 Boxmoving krijg je al extra service en betere garanties dan bij Perceel 1.

Toch kiezen veel scholen voor Full Service: toestellen worden volledig gebruiksklaar, verzekerd en beschermd geleverd.

Zo win je tijd, vermijd je zorgen en blijft de continuiteit in de klas gegarandeerd.

Perceel 2
Boxmoving
@ Ja
@ Drie jaar on-site garantie
 Ja

 Vier werkdagen
@ Ja

& Minimaal 95% binnen
afgesproken termijn

@ Op school of thuis

¢ Ja

Q

& 70%

 Afgesproken herstelprijzen per
defect onderdeel

Vijf werkdagen

® Q

In originele doos/verpakking

®

Niet inbegrepen

®

Niet inbegrepen

(0 Niet inbegrepen

(0 Niet inbegrepen

M4S-integratie

Garantie

Is de garantieperiode
verlengbaar?

Serviceafspraken (SLA)

Herstelling mogelijk na
garatieperiode?

Herstelgarantieratio
binnen SLA

Locatie van de herstelling

Prijslijst voor hestellingen
van toestellen uit de vorige
raamovereenkomst
beschikbaar?

Continuiteitsgarantie

Aantal vervangtoestellen

Terugkoopgarantie (buy-
back) mogelijk?

Batterijgarantie

Franchise

Leveringstermijn

Levering

Worden toestellen vooraf
klaargezet met
schoolaccount of image?

Bescherming:
spatwaterbestendige hoes
of Signpost shockcase

Accidentele
schadeverzekering

Diefstalverzekering

QR K

R QR

QK

R QR

QR R

RQD

Q

R R

Perceel 2
Full Service

Ja

Drie jaar on-site garantie

Ja

Vier werkdagen

Ja

Minimaal 95% binnen
afgesproken termijn

Op school of thuis

Ja

Ja

2%
Ja

70%
Franchise per schadegeval

van € 39 (of € 0), volgens
garantievoorwaarden

15 werkdagen

Afvalvrije levering

Standaard gebruiksklaar
(enrolled of geimaged)

Standaard inbegrepen

Standaard inbegrepen

Standaard inbegrepen
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Onze selectie toestellen die lesgeven versterken

@

Boxmoving of Full Service? Jij kiest e

Maar... wie kiest voor Full Service, kiest voor meer

zekerheid, gebruiksgemak en ondersteuning. Perceel 2 Perceel 2
Zelfde toestel. Minder werk. Meer service. Boxmoving Full Service

(=130 Y 14e Gen 3

Scherm: 14" FHD Touch € 425,00 € 465,00
CPU: N100

RAM: 8GB

Opslag: 64GB

Besturingssysteem: @ chrome0s

Thinkbook 14G7

Scherm: 14" WUXGA

CPU: AMD Ryzen 3 7335u

RAM: 16GB

Opslag: 512GB
Besturingssysteem: =% windows1Pro

€599,00 € 679,00

(@ Probook 465 G11
Scherm: 16" WUXGA € 609,00 € 679.00

CPU: AMD Ryzen 3 7335u

RAM: 16GB

Opslag: 256 GB
Besturingssysteem: E& Windows1iPro

Thinkbook 16 G7

Scherm: 16" WUXGA

CPU: AMD Ryzen 5 7535HS

RAM: 16GB

Opslag: 256GB
Besturingssysteem: == windows1iPro

€ 689,00 €779,00
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Perceel 2 Perceel 2
Boxmoving Full Service
() 435x3600G10
€ 729,00 € 799,00
Scherm: 13,3" FHD
CPU: AMD Ryzen 3 7330u
RAM: 8GB
Opslag: 512GB
Besturingssysteem: EE windows1iPro
mallddd 13W Gen 3 €754,00 € 824,00

Scherm: 13,3" WUXGA

CPU: Core 3 100U

RAM: 8GB

Opslag: 256GB
Besturingssysteem: 58 windows1iPro

Geef jouw team de tools en ondersteuning

die ze nodig hebben en verdienen

Gratis webinars voor GO!-scholen via Fourcast Academy

Krijg toegang tot meer dan 100 technische en pedagogische opleidingen.
Zo werkt het:

1.Ga naar fourcastacademy.be.

2.Klik op ‘Aanmelden’.

3.Selecteer jouw school in de lijst.
4.0ntgrendel automatisch meer dan 100 gratis webinars en opleidingen.

N 3 |

Ontdek alle opleidingen via fourcastacademy.be



https://ter.li/8jukkv
https://ter.li/8jukkv
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Actie voor leerkrachten: zorgeloos lesgeven

met technische én pedagogische ondersteuning

Versterk je leerkrachtenteam met betrouwbare toestellen én gerichte begeleiding. Via het Full Service-aanbod
van Academic Hardware krijg je als school niet alleen kwaliteit, maar ook zekerheid, gemak en professionele groei.

@ Toestellen direct klaar voor gebruik
Bij levering zijn alle leerkrachtentoestellen volledig gebruiksklaar. Je hoeft niets meer te installeren of
configureren. Zo kan je team meteen aan de slag in de klas.

& Extra voordeel: jouw keuze
Bij elke schoolaankoop van leerkrachtentoestellen met Full Service geniet je van één van deze twee

voordelen:
0 euro franchise bij schade één jaar gratis toegang tot Lernova Academy
. N [ 2\
Geen onverwachte kosten bij ongevallen. Hét leerplatform voor leerkrachten in het
Onze gecertificeerde techniekers komen on-site basis- en secundair onderwijs. Je krijgt toegang
herstellen, zelfs tijdens schoolvakanties. tot meer dan 120 praktijkgerichte
microlearnings, goed voor 45 uur training in
tools zoals Microsoft 365, Google for Education
en BookWidgets.
Certificering inbegrepen. Leer waar en
wanneer jij wil, op je eigen tempo.
— Meer info? Bezoek Lernova Academy,
\. J [ J

1.Geldig bij schoolaankopen van leerkrachtentoestellen (niet voor leerlingenwebshop of huurformules).
2.Enkel voor toestellen binnen een Full Service-formule met actieve serviceperiode.

3.Herstellingen zijn volledig kosteloos zolang het servicecontract loopt.

4.De toegang tot Lernova Academy geldt voor één schooljaar en is gekoppeld aan het toestel.

5.Actie loopt tot en met 30 juni 2026.



https://ter.li/ftw3aa

Op aanbod op maat van elke leerling in het basisonderwijs
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Vergelijk zelf perceel 1 en perceel 2

In de tabel hieronder zetten we de verschillen tussen perceel 1 en perceel 2 Boxmoving overzichtelijk op een rijtje.

Zo zie je meteen hoe je met perceel 2 meer haalt uit elke aankoop en sterker inzet op een duurzaam ICT-beleid.

Q]

® QR

®

® ¥

¥ B

Perceel 1
Boxmoving

Drie jaar on-site garantie

Op school of thuis

Ja

Neen

Besparing per toestel is
beperkt (tussen € 10 - € 15)

Vijf werkdagen

Minimaal 85% binnen
afgesproken termijn

1%

Neen

50%

Neen, optioneel wel mogelijk

Niet mogelijk

Niet mogelijk

Niet mogelijk

Neen

Neen

Garantie

Locatie van de herstelling

Is de garantieperiode
verlengbaar?

Herstelling mogelijk na
garantieperiode?

Prijsverschil toestellen

Serviceafspraken (SLA)

Herstelgarantieratio
binnen SLA

Aantal vervangtoestellen

Continuiteitsgarantie

Batterijgarantie

M4S-integratie

Accidentele
schadeverzekering

Diefstalverzekering

Vaste franchisekost

Prijslijst voor
herstellingen van
toestellen uit de vorige
raamovereenkomst
beschikbaar?

Terugkoopgarantie
(buy-back) mogelijk?

Q

QR

Q

&

&
&

QEQEINQ]

Q K

Q
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Perceel 2
Boxmoving

Drie jaar on-site garantie

Op school of thuis

Ja

Ja

Meer in return

Vier werkdagen

Minimaal 95% binnen
afgesproken termijn

2%

Ja

70%

Ja

Optioneel mogelijk

Optioneel mogelijk

Vooraf bepaalde prijzen
per defect onderdeel

Ja

Ja
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Onze selectie van toestellen die leren versterken

Kies je voor Perceel 2? @
Dan krijg je exact dezelfde toestellen als in Perceel 1, maar
met betere garanties, snellere service en extra Perceel 1 Perceel 2

ondersteuning. Boxmoving Boxmoving
Een minimale investering met maximale return.

/1ISUS CRII04 CTA
Scherm: 11,6" HD Touch € 234,00 € 249,00

CPU: N150

RAM: 4GB

Opslag: 32GB
Besturingssysteem: @ chromeOs

/S US CZ1104 X360

Scherm: 11,6" HD Touch € 289,00 € 299,00
CPU: Mediatek 520

RAM: 4GB

Opslag: 32GB

Besturingssysteem: @ chromeOs

I 7.1 300e Gen4 X360

Scherm: 11,6" HD Touch € 329,00 € 339,00
CPU: Mediatek 520

RAM: 4GB
Opslag: 32GB
Besturingssysteem: @ chromeos

~/
300e Gen 4 X360
(8GB + pen)
' 1 Scherm: 11,6" HD Touch € 369,00 € 379,00
m CPU: Mediatek 520
RAM: 8GB
Opslag: 64GB
Besturingssysteem: @ chromeos

Inclusief pen

(@ Pro Fortis Gli X360

Scherm: 11,6" HD Touch € 389,00 € 399,00
CPU: N150

RAM: 8GB

Opslag: 128GB

Besturingssysteem: E& Windows1iPrc




Onze oplossingen voor leerlingen en studenten van het
secundair en volwassenonderwijs
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Met Perceel 2 Boxmoving krijg je al extra service en betere garanties dan bij Perceel 1.

Perceel 2: kies het serviceniveau dat bij je school past

Toch kiezen veel scholen voor Full Service: toestellen worden volledig gebruiksklaar, verzekerd en beschermd geleverd.

Zo win je tijd, vermijd je zorgen en blijft de continuiteit in de klas gegarandeerd.

Perceel 2
Boxmoving

Q

Ja
@ Drie jaar on-site garantie

 Ja
 Vier werkdagen
@ Ja

& Minimaal 95% binnen
afgesproken termijn

@ Op school of thuis

¢ Ja

Q

& 70%

 Afgesproken herstelprijzen per
defect onderdeel

Vijf werkdagen

® Q

In originele doos/verpakking

®

Niet inbegrepen

®

Niet inbegrepen

(0 Niet inbegrepen

(0 Niet inbegrepen

M4S-integratie

Garantie

Is de garantieperiode
verlengbaar?

Serviceafspraken (SLA)

Herstelling mogelijk na
garatieperiode?

Herstelgarantieratio
binnen SLA

Locatie van de herstelling

Prijslijst voor hestellingen
van toestellen uit de vorige
raamovereenkomst
beschikbaar?

Continuiteitsgarantie

Aantal vervangtoestellen

Terugkoopgarantie (buy-
back) mogelijk?

Batterijgarantie

Franchise

Leveringstermijn

Levering

Worden toestellen vooraf
klaargezet met
schoolaccount of image?

Bescherming:
spatwaterbestendige hoes
of shockcase

Accidentele
schadeverzekering

Diefstalverzekering

Q

QR

R QR

QK

R QR

QR R

RQD

Q

R R

Perceel 2
Full Service

Ja

Drie jaar on-site garantie

Ja

Vier werkdagen

Ja

Minimaal 95% binnen
afgesproken termijn

Op school of thuis

Ja

Ja

2%
Ja

70%
Franchise per schadegeval

van € 39 (of € 0), volgens
garantievoorwaarden

15 werkdagen

Afvalvrije levering

Standaard gebruiksklaar
(enrolled of geimaged)

Standaard inbegrepen

Standaard inbegrepen

Standaard inbegrepen
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Onze selectie van toestellen die leren versterken

Boxmoving of Full Service? Jij kiest b@

Maar... wie kiest voor Full Service, kiest voor meer zekerheid,

gebruiksgemak en ondersteuning. Perceel 2 Perceel 2
Zelfde toestel. Minder werk. Meer service. Boxmoving Full Service

/iSUS  CZ1104 X360

Scherm: 11,6" HD Touch € 299,00 € 349,00
CPU: Mediatek 520

RAM: 4GB

Opslag: 32GB

Besturingssysteem: @ chromeOs

300e Gen 4 X360

Scherm: 11,6" HD Touch €339,00 € 379'00
CPU: Mediatek 520
RAM: 4GB
Opslag: 32GB
Besturingssysteem: @ chrome0s
7 300e Gen 4 X360
Scherm: 11,6" HD Touch € 379,00 € 429,00
A CPU: Mediatek 520
RAM: 8GB
Opslag: 64GB
Inclusief pen Besturingssysteem: © chromeOs
@ Pro Fortis Gli X360
€ 399,00 € 479,00
Scherm: 11,6" HD Touch
CPU: N150
RAM: 8GB
Opslag: 128GB
Besturingssysteem: E& Windows1Pro
e ] 300w Gen5
Scherm: 11,6" HD Touch €499,00 € 549,00
CPU: N150
RAM: 8GB

Opslag: 128GB
Besturingssysteem: &8 windows1ipro

Inclusief pen




Inclusief pen
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/iSUS B1403

Scherm: 14" FHD
CPU: Intel Core 13 1315u
RAM: 8GB

Opslag: 128GB
Besturingssysteem:

B8 Windows 11Pro

231\ Thinkbook 14G7

Scherm: 14" WUXGA

CPU: AMD Ryzen 3 7335u

RAM: 16GB

Opslag: 128GB
Besturingssysteem: & Windows1Pro

@ Probook 445 G11

Scherm: 14" WUXGA

CPU: AMD Ryzen 3 7335u

RAM: 8GB

Opslag: 256GB
Besturingssysteem: &8 Windows11Pro

@ Probook 445 GT1

Scherm: 14" WUXGA

CPU: AMD Ryzen 5 7535u

RAM: 8GB

Opslag: 256GB
Besturingssysteem: &8 windows1Pro

13W Gen 3

Scherm: 13,3" WUXGA Touch
CPU: Core 3 100U

RAM: 8GB

Opslag: 128GB
Besturingssysteem: B& windows11Pro

Perceel 2
Boxmoving

€ 459,00

€ 559,00

€629,00

€679,00

€714,00

Perceel 2
Full Service

€ 518,02

€639,00

€ 699,00

€ 739,00

€773,02
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Waarom scholen met Signpost een stap voor staan

Altijd inzicht en ondersteuning met M4S - Management for Schools

Alle toestellen worden geleverd met duidelijke tracking, support en rapportage via M4S.

Eenvoudig aanmelden defecten Overzicht planning & herstellingen
Beheer van images Overzicht garantietermijn
Beheer toestellen en reservetoestellen Real-time zicht op serviceafspraken en

techniekerbezoeken

Goplands bezooken [ 2 ]

-

Datum: AGnKOMSE USS

05/06/2025 08:30 - 12:30

- Llocatie:
VLOT! Campus Sint-Teresia
EKSAARDE-DORP 1A 8160
EKSAARDE BE

Hoe schade aan laptops voorkomen en
de levensduur verlengen?

De Signpost Shockcase vermindert schadegevallen met 63% en verlengt de i p—
levensduur van elk toestel. _ anpast

(] Inbegrepen bij complementaire modellen bij Full Service

) Extravoorzichtig zijn? Combineer de schokbestendige Signpost Shockcase
met een spatwaterbestendige hoes voor optimale bescherming




Oude toestellen inruilen?
Verzilver hun waarde met onze Buy-Back

Het Buy-Backprogramma geldt voor alle HP, Lenovo, ASUS en Dell toestellen die oorspronkelijk via Academic
Hardware van Signpost zijn geleverd.

& Wanneer kan ik een toestel inruilen?
Toestellen komen in aanmerking voor terugname vanaf 36 maanden na levering, tot een maximale
leeftijd van 60 maanden.

& Wat bepaalt de waarde van het toestel?
De terugkoopprijs is afhankelijk van het type toestel, de fysieke staat en het moment van terugname.

& Wanneer ontvangt de school de creditnota?

Na ontvangst van de toestellen ontvang je de creditnota’s binnen 60 dagen, zodat je als school snel
opnieuw kunt investeren in je digitale werking.

Bekijk hieronder de details per merk en model:

drie jaar oud vier jaar oud
prijzen incl. btw prijzen incl. btw
Windows 13-14" R3/I3 €100,00 €60,00
Windows 13-14" I5/R5 of beter € 105,00 €70,00
Windows 13" X360 R3 €110,00 €75,00
Windows 13" X360 R5 € 115,00 € 80,00
Windows 11.6" X360 (N6000, 8GB) €50,00 € 35,00
Windows 11.6" Clamshell (W202, BR1100 CKA of Dell 3120) € 35,00 €10,00
Chrome X360 €20,00 €15,00
Chrome Clamshell €15,00 €10,00

Bij terugname van toestellen houden we rekening met enkele belangrijke voorwaarden

e Ontbrekende accessoires leiden tot een vermindering van de terugkoopwaarde: voor een ontbrekende lader wordt €
10,00 in mindering gebracht, voor een ontbrekende hoes € 5,00 (tenzij het toestel oorspronkelijk zonder hoes werd
geleverd) en voor een ontbrekende styluspen € 10,00.

e Toestellen met accidentele schade - zoals een gebarsten scherm of een beschadigde behuizing - komen niet in
aanmerking voor terugkoop en verliezen hun volledige restwaarde.

e Normale gebruikssporen en lichte cosmetische schade worden wel aanvaard, met uitzondering van blijvende
markeringen zoals typex, diepe graveringen of soortgelijke beschadigingen.

Deze voorwaarden gelden bij terugname op voorwaarde dat de toestellen ongeveer één-op-één worden vervangen door nieuwe

exemplaren.
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Klaar om te starten?

De nieuwe GO-webshop is beschikbaar vanaf
18 augustus. Je vindt er de beschikbare toestellen,

voorraadstatus en kunt meteen jouw bestelling plaatsen.

@ go.signpost.eu
K go@signpost.eu

signpost.be

Samen bouwen we aan betrouwbare, slimme en
toekomstbestendige digitalisering voor het GO!-

onderwijs.

Niet gevonden wat je zocht? Contacteer ons voor een

oplossing op maat!

academic ‘
hardware m, onderwijs van de
_ Vlaamse Gemeenschap

BB Microsoft Google for Education @

=US



https://ter.li/m15l0l
mailto:go@signpost.eu

